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Politica del Sistema di Gestione Integrato 
(Qualità – Ambiente – Salute e Sicurezza sul Lavoro) 

ARKEdil S.r.l., impresa specializzata nella costruzione e manutenzione di infrastrutture di trasporto e produzione di 
conglomerato bituminoso, riconosce che il successo nel lungo periodo dipende dalla capacità di: 

• Soddisfare i requisiti e le aspettative dei Clienti, offrendo prodotti e servizi di elevata qualità. 
• Mantenere standard ambientali alti, minimizzando gli impatti e promuovendo la sostenibilità. 
• Salvaguardare la salute e la sicurezza dei lavoratori e delle parti interessate attraverso una cultura di 

prevenzione e coinvolgimento. 

La Direzione considera fondamentale assicurare che la politica del Sistema di Gestione Integrato sia adeguata alle 
finalità e al contesto in cui opera l'organizzazione, in conformità alle norme UNI EN ISO 9001, 14001 e 45001. Essa 
definisce un quadro di riferimento per la pianificazione degli obiettivi aziendali e il monitoraggio continuo del loro 
raggiungimento. L'azienda e l'Alta Direzione si impegnano al miglioramento continuo, garantendo l'adozione delle 
migliori pratiche del settore e assicurando la costante revisione delle strategie aziendali in linea con i requisiti 
normativi. 

L’Alta Direzione di ARKEdil si impegna a: 

1. Promuovere un sistema di gestione integrato (Qualità, Ambiente, Salute e Sicurezza) basato su un approccio 
per processi e sul risk-based thinking. 

2. Assicurare risorse adeguate (umane, tecnologiche, finanziarie) per l’implementazione, il mantenimento e il 
miglioramento continuo del sistema di gestione. 

3. Definire, riesaminare e aggiornare periodicamente obiettivi e traguardi, garantendo che siano coerenti con 
la presente Politica e col contesto strategico di ARKEDIL. 

4. Coinvolgere attivamente tutte le funzioni aziendali e le parti interessate, promuovendo la massima 
collaborazione in tema di Qualità, Ambiente e Sicurezza. 

5. Integrare i principi legati al cambiamento climatico e agli impatti ambientali nelle decisioni strategiche e 
operative, recependo gli emendamenti ISO IAF Climate Change di febbraio 2024 e i principi DNSH (Do No 
Significant Harm). 

QUALITÀ 

ARKEdil riconosce la qualità come fattore distintivo sul mercato e persegue: 

• Soddisfazione del Cliente: comprendere e anticipare le esigenze dei Clienti, fornendo soluzioni affidabili e 
rispettando i requisiti contrattuali. 

• Miglioramento Continuo: investire in tecnologie e metodologie innovative, ridurre inefficienze e non 
conformità, ottimizzare tempi e costi. 

• Competenza del Personale: formare e aggiornare costantemente le risorse, sviluppando competenze 
tecniche e gestionali che garantiscano la massima professionalità operativa. 

AMBIENTE E SOSTENIBILITÀ 

Consapevole del ruolo delle costruzioni nell’impatto ambientale, ARKEdil si impegna a: 
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1. Prevenire l’inquinamento e proteggere la biodiversità, adottando tecniche e processi in grado di minimizzare
emissioni, rifiuti, consumi di energia e risorse naturali.

2. Gestire responsabilmente la produzione di conglomerato bituminoso, contenendo le emissioni e
monitorando costantemente l’impatto ambientale dei cantieri.

3. Affrontare i cambiamenti climatici, valutando rischi e opportunità legati ad eventi estremi e promuovendo
soluzioni a ridotta impronta di carbonio.

4. Coinvolgere fornitori e partner in pratiche di sostenibilità, favorendo l’uso di materiali e processi innovativi
orientati all’economia circolare.

SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO 

La sicurezza e la salute dei lavoratori sono valori fondamentali per ARKEdil, che: 

1. Si impegna a ridurre il numero di infortuni, prevenendo incidenti e malattie professionali con un approccio
strutturato di analisi dei rischi e definizione di misure di controllo.

2. Promuove la partecipazione attiva di tutto il personale, anche attraverso la consultazione costante dei
lavoratori e dei loro rappresentanti (in linea con la UNI EN ISO 45001).

3. Garantisce formazione adeguata e aggiornamenti periodici in materia di sicurezza, diffondendo una cultura
della prevenzione a ogni livello.

4. Implementa procedure di emergenza e piani di intervento, verificandone l’efficacia con prove e simulazioni
periodiche.

ARKEdil ritiene essenziale instaurare un rapporto trasparente e costruttivo con tutti gli stakeholder: 

• Clienti: ascolto costante delle esigenze e valutazione periodica della soddisfazione per migliorare prodotti e
servizi.

• Fornitori e subappaltatori: selezione in base a criteri di qualità, sostenibilità e sicurezza, con azioni di
sensibilizzazione e collaborazione continua.

• Comunità locali e istituzioni: condivisione di informazioni rilevanti e confronto aperto su progetti e attività.
• Associazioni di settore: partecipazione attiva a iniziative, reti e tavoli tecnici per contribuire allo sviluppo di

buone pratiche.

L’organizzazione misura e verifica costantemente i propri risultati per favorire il miglioramento continuo: 

1. Piano di Obiettivi e KPI: definire e monitorare indicatori chiave per Qualità, Ambiente e Sicurezza (es.
numero infortuni, consumi energetici, emissioni, non conformità), riesaminandoli a intervalli regolari.

2. Audit e Riesami della Direzione: realizzare verifiche interne periodiche e riesaminare il Sistema di Gestione
per valutarne efficacia, adeguatezza e allineamento al contesto.

3. Azioni correttive e preventive: analizzare le cause di eventuali non conformità e near miss, adottare azioni
risolutive e preventive per evitare il ripetersi di criticità.

4. Rendicontazione interna ed esterna: informare i collaboratori e le parti interessate sui progressi e sui risultati
raggiunti, favorendo la trasparenza e la responsabilità collettiva.

Con la presente Politica Integrata, l’Alta Direzione di ARKEdil S.r.l. dichiara il proprio impegno a rendere il sistema di 
gestione un elemento strategico dell’organizzazione, adeguando costantemente obiettivi e risorse alle esigenze di un 
mercato in evoluzione e alle richieste dei Clienti, delle Istituzioni e di tutte le parti interessate. 

Alta Direzione 
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